Karta gwarancyjna
(Warranty Card/Garantieschein)

Wulkan S.C. w Suchej Beskidzkiej zwana dalej Gwarantem udziela 12/3 miesiecznej gwarancji

na..........

eeeeee N Sl

..... zakupiony/a

ANHA. Wttt eetee e e eeve e e e neee e . Al€] ZWaNY/a Towarem.

PL. KARTA GWARANCYINA

Zakres gwarancji:

1. Gwarancjg objete sa wady fizyczne
Towaru wynikajace z przyczyn w nim
tkwigcych.

2.Gwarancjg objete sg tylko te Towary,
ktore zostaty uzyte zgodnie z ich
przeznaczeniem.

3.Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci
za wady wynikajgce z nienalezytej
eksploatacji Towaru lub z jego
nienalezytego zamontowania lub z jego
nienalezytego zdemontowania lub z jego
nienalezytego zastosowania, w tym
naruszenie, demontaz zabezpieczen,
opasek, plomb, itp.

4. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci
za wady wynikajgce z uszkodzen
mechanicznych Towaru, w tym podczas
kolizji drogowych lub innych wypadkéw
lub zdarzen losowych lub wynikajace z
jakiejkolwiek ingerencji w strukture
Towaru.

5.Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci
za wady ujawnione w Towarach, ktére nie
zostaty zamontowane lub zdemontowane
w zarejestrowanych
zaktadach/warsztatach napraw
samochodowych.

6.Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci
za wady, jezeli Towar byt eksploatowany w
warunkach przekraczajgcych dopuszczalne
normy uzycia lub przecigzenia.

7.Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci
za wady wynikajace z transportu Towaru
8.Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci
za wady Towaru spowodowane
niesprawnoscig uktadu zawieszenia lub
innych uktaddw, z ktérymi wspétpracuje
Towar lub ktére wptywajg na prace
Towaru.

9. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci
za wady jezeli reklamujgcy wiedziat o
wadzie w chwili wydawania mu Towaru.
10.Wade Towaru nalezy zgtosi¢ w ramach
tzw. reklamacji.

11.Gwarant uznajac reklamacje
zobowiazuje sie do:

-usuniecia zgtoszonej wady

-lub wymiany na taki sam Towar

-lub Towar o tozsamych cechach
technicznych lub jego czes¢ wolna od wad.
12.Sposéb reklamacji zalezy od wyboru
Gwaranta.

13. Termin gwarancji wynosi 12 miesigecy
dla Towaréw nowych i regenerowanych, 3
miesigce dla Towaréw uzywanych i
biegnie od dnia zakupu Towaru, w
miejscu, w ktérym wystawiono Karte
Gwarancyjna. Warunkiem skorzystania z
gwarancji jest posiadanie przez
reklamujacego dowodu zakupu w postaci
paragonu albo rachunku albo faktury VAT i
prawidtowe wypetnienie karty
montazowej na zatgczonym formularzu.
14. W innych wypadkach termin gwarancji
ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego
wskutek wady reklamujgcy nie mogt
korzystac z Towaru.

15. Przy obowigzywaniu warunkéw
zawartych w karcie gwarancyjnej strony
catkowicie wytgczajg obowigzywanie
rekojmi.

Instrukcja montazu towaru, zalecenia oraz
ogdlne warunki gwarancji dostepne na
stronie www.boschservicewulkan.pl
Strona internetowa:

www.boschservice.pl

E-mail:

wulkan@bosch-service.pl

ENG. WARRANTY SCOPE:

Warranty coverage:

1.The warranty covers the physical defects
of the Product resulting from the reasons
init.

2. The warranty covers only the Products
which have been used according to their
intended application.

3.The warrantor does not bear any liability
for defects resulting from the improper
use of the Product or its improper
installation or its improper disassembly or
improper use, including damage to or
disassembly of protection, bands, seals,
etc.

4. The warrantor does not bear any
liability for defects resulting from any
form of tampering with the Products
structure.

5. The warrantor does not bear any
liability for defects revealed in Products
which have not been assembled or
disassembled in the registered plants/ car
repair garages.

6.The warrantor does not bear any liability
for defects if the Product has been used in
conditions exceeding the admissible
norms of use or overloading.

7. The warrantor does not bear any
liability for defects resulting the transport
of the Product.

8. The warrantor does not bear any
liability for defects of the Product
resulting from the failure of the
suspension system or other systems the
Product cooperates with or which have
influence on the functioning of the
Product.

9. The warrantor does not bear any
liability for defects if the complaining
party knew about the defect at the time of
release of the Product to him/her.

10. The defect of the Product must be
reported in the scope of the so-called
complaint.

11. Accepting the complaint, the
warrantor undertakes to:

-Remove the reported

-Or replace the Product with the same
one,

-or with a Product with equal technical
features or its part free from defects

-or reimburse the payment for the
Product or its part from free from defects.
12. The complaint decision depends on
the warrantor.

13. The time limit of the warranty is 12
months, for new and regeneration
Products, 3 months for using Product, at
the Place where the Warranty Card was
issued. The condition of use of the
warranty is possession of the purchase
proof by the buyer in the form of a receipt
or bill or VAT invoice and proper
completion of the installation sheet in the
enclosed form.

14. In other cases the time limit of the
warranty is prolonged by the time where
the complaining person could not use the
Product due to the defect.

15.At the governance of the conditions
provided for in the warranty card, the
parties fully exclude the governance of
guarantee.

Instruction of product assembly,
recommendations and general conditions
of the warranty are available on:
www.boschservice.pl

E-mail:

wulkan@bosch-service.pl

DE.UMFANG DER GARANTIE:
Garantiedeckung:

1. Die Garantie umfasst alle physikalischen
Produktfehler, die mit dem
Produktmaterial selbst verbunden sind.
2.Die Garantie umfasst nur Waren, die
bestimmungsgemap verwenden wurden.
3. Die Garantie umfasst nicht Fehler, die
aus der unsachgeméaBen Benutzung,
Montage, Demontage der Ware
einschlieBlich der Zerstérung oder
Entfernung der Sicherungs elemente,
Schellen, Plomben, etc. resultieren.

4. Die Garantie umfasst keine
mechanischen Beschadigungen der Ware
einschlielich der Verkehrsunfille etc.
oder AuBeneingriff in die Warenstruktur.
5. Die Garantie entféllt, falls die Ware
durch nicht eingetragene Werkstatt ein-
oder ausgebaut wurde.

6.Die Garantie entfallt, die Ware
Uberlastet wurde.

7. Die Garantie umfasst keine
Transportschaden.

8. Die Garantie umfasst keine Fehler
wegen Stérungen an Federung oder
anderen Systemen, mit welchen die Ware
verbunden ist oder welche die Ware beim
Betrieb beeinflussen.

9. Die Garantie entféllt, falls der Fehler
dem Kunden beim Erhalt der Ware
bekannt war.

10.Die Fehler sollen im Rah,men der sog.
Reklamationen gemeldet werden.

11. Der Garant verpflichtet sich bei
begriindeten Reklamationen:

-den Fehler zu beseitigen

-oder Waren gegen gleiche
Wareauszutauschen

-oder Ware gegen andere fehlerfreie Ware
mit identischen technischen Parametern
auszutauschen

-den Warenpreis zurtickzuerstatten falls
der Austauch nicht moglich.

12. Der Garant entscheidet tber die Wahr
des Verfahrens fir die
Reklamationserledigung.

13.Die Garantie erstreckt sich auf 12
Monate fur neue und renoviert Produkt
un 3 Monata fur verwendet Produkt. Die
Garantiezeit beginnt mit dem
Wareneinkauf an der Verkauf sstelle, an
welcher der Garantieleistungen in
Anspruch zu nehmen, mussen ein
Kaufbeleg ( Kassenbon oder Rechnung)
und das korrekt ausgefiillte Montageblatt
auf dem mitgelieferten Formular
vorliegen.

14. Ansonsten wird die Garantie um die
Zeit verldngert, in velcher der Kunde auf
Grund des Fehlers die Ware nicht
verwenden konnte.

15.

Bei Geltung der
Garantieblattbestimmungen wird die
Geltung der Gewdhrleistung komplett
ausgeschlossen.

Einbauanweisung der Ware,
Empfehlungen und allgemeine
Garantiebedinungen sind auf der Website;
www.boschservice.pl verfiigbar
Webseite:

www.boschservicewulkan.pl

E-mail:

wulkan@bosch-service.pl

SK.ROZSAH ZARUKY:

1.Zéruka sa vztahuje na fyzické chyby.
Vyrobku z dovodu samotného Vyrobku.
2.Zaruka sa vztahuje len na tie Vyrobky,
ktoré sa pouZivaju v suladne s uréenim.
3.Rutitel neznasa zodpovednost za chyby
sposobené nespravnou prevadzkou,
neodbornou montézou bud' de -montézou
alebo nespravnym pouz Vyrobku, vratane
poskodenia, demontaZe zabezpedeni,
pasok, plomb a pod.

4. Rutitel neznasa zodpovednost za chyby
sposobené mechanickym poskodenim
Vyrobku, vratane zrazok motorovych
vozidel, nehod alebo podobnych
nahodnych udalosti alebo sposobené
zasahom do konstrukcie Vyrobku.

5. Ruditel neznasa zodpovednost za chyby
objavené vo Vyrobkoch, ktoré neboli
namontované alebo demontované v
autorizovanych servisoch/opravovniach.

6. Rucitel nie je zodpovedny za chyby
akbol Vyrobok pouZivany s
nedodrzivanim noriem a limitova s
pretazenim.

7. Rucitel nie je zodpovedny za chyby
vzniknuté pri preprave Vyrobku.

8. Ruditel neznasa zodpovednost za chyby
sposobené nefunkénostou ststavy
zavesenia naprav alebo inych sustav, s
ktorymi Vyrobok spolupracuje alebo ktoré
vplyvaju na jeho funkcnost.

9. Ruitel neznasa zodpovednost za chyby,
o ktorych reklamujuci vedel pri preberani
Vyrobku.

10. Chyba Vyrobku by sa mala nahlasit v
ramci reklamacéného postupu.

11. Ak Rucitel rozhodne, Ze je reklamdcia
opodstatnend,zavazuje sa:

-nahldsenu chybu odstranit

- chybny Vyrobok nahradit rovnakym
bezchybnym Vyrobkom alebo Vyrobkom
rovnakymi technickyi parametrami alebo
vymenit &ast Vyrobku s chybou na
bezchybnu ¢ast alebo v pripade, ze
vymena Vyrobku alebo jeho ¢asti na tovar
bez chyb nie je mozna vratit kipnu cenu.
12. Zaruéna doba je 12 mesiacov, a zaina
plynit odo diia naktpenia Vyrobku v
mieste, kde bol vystaveny Zaruény list.
Podmienkou pre uplatnenie reklamacie je
potvrdenie nakdpenia Vyrobku ako je
paragon, ucet alebo darnovy doklad a
riadne vyplnenie montédzneho listu na
prilozenom tlacive.

14. V ostatnych pripadoch sa zaruéna
doba predlzi o obdobie, v ktorom Kupujuci
nemohol pouZivat Vyrobok z dovodu
chyby.

15.V pripade, Ze platia podmienky
obsiahnuté v tomto zéru¢nom liste, strany
vyluéuju platnost ruéenia.

Montézne pokyny pre tovar, odporuéania
a vSeobecné zarucéné podmienky su k
dispozicii na webovej stranke:
www.boschservicewulkan.pl

Webova stranka
www.boschservicewulkan.pl
E-mail:
wulkan@bosch-service.pl
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